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KOMPETENCA: Té menduarit etik & té géndrueshém

Cfaré éshté etika?

Etika ka té bé&jé me parimet qé orientojné sjelljen e njé personi ose veprimet gé
ai kryen.

Etika éshté njé disipliné e filozofisé gé studion sjellien njerézore dhe
marrédhéniet e saj me nocionet e sé mirés dhe sé keqges, rregullat morale, de-
tyrén, lumturiné dhe mirégenien e pérbashkét.

Fjala etiké vjen nga latinishtja eticus, e cila nga ana tjetér vjen nga Gregqishtja e
lashté Bik6¢ (Etika), rrjedhin nga éthos, qé do té thoté 'karakter' ose 'qé i pérket
karakterit.

Té menduarit né ményré etike do té thoté té mendosh ¢faré éshté mé e mira pér
té tjerét e té shohésh pérfitimin e pérbashkét.

Etika éshté shkenca gé studion parimet, moralin si edhe normat e rregullat e
sjelljes sé individéve né shoqgéri.

Cfaré éshté e mira dhe e kegja?

Shpeshheré e mira dhe e keqgja pérdoren si sinonime me té drejtén dhe gabimin,
vecanérisht nése flasim pér aspektin e etikés dhe moralit.

“E mira” ka shumé pérkufizime por pérgjithésisht lidhet me “té pasurit e cilésive
pozitive, ndérsa “E keqja” éshté pikérisht e kundérta e saj, dicka e pamoralshme
ose e papérshtatshme.

Kuptimet gé ne i japim té mirés ose té keges varen shumé nga ményra se
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sillemi. Kjo vjen si pasojé e déshirés pér té béré shpeshheré “gjéné e duhur.
té gjitha ne jemi shumé té shqetésuar mbi até se cfaré té tjerét do té€ mendoj
pér ne dhe pér kété arsye veprojmeé né njé ményré apo njé tjetér pér té marré njé
lloj aprovimi. Né shogéri éshté shumeé e preferuar té shihesh si“i/e miré”.

Kjo do té thoté gé nése ne béjmé veprime jo té mira “té kéqgija” pérgjithésisht
kemi tendencén té fshehim veprimet tona dhe té tregojmé kujdes gé té tjerét té /
mos e diné pasi nése e marrin vesh ne do té kemi ndjesi faji dhe turpi. 4
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Cilét jané faktorét gé ndikojné né etikén e njé lideri?

Faktoré shumé té réndésishém té cilét ndikojné né procesin e vendi-

marrjes etike pérfshijné moralin personal, fazén e zhvillimit personal,
motivimi si edhe faktoré té tjeré si mosha, gjinia dhe eksperienca.

Shtaté parimet e arta té etikés:

. Béhu njé lider etik

. Pérdor kurajon e moralshme

. Merrni né konsideraté reputacionin personal dhe profesional

Vendosni theksin e duhur aty ku duhet
. Ruani njé mentalitet kérkues

1 né konsideraté€ interesin publik

. Merrni né konsideraté “té mirén, té keqen dhe veprimet virutoze”

Cilat jané katér ményrat e té menduarit etik?

« Parimi i gasjes, né té cilin vendimet jané marré sipas parimeve té cak-
tuara “Rregullat e arta” (Golden rules)

- Qasja e pasojés né té cilat vendimet merren né bazé té pasojave gé
ato mund té kené

- Qasja virtyt/karakter, né té cilén vendimet merren sipas piképamjes
sé vendimarrésit dhe pérgjegjésive gé ai ka

- Qasja morale/sentimentale né té cilén vendimet merren sipas ndjen-
jave té vendimarrésit




Cfaré éshté géndrueshmeéria?

Qéndrueshméria si njé term né biznes lidhet me tre parime kryesore té cilat
jané ekonomia, shogéria dhe mjedisi. Qéndrueshméria éshté njé mbiemér
qé pérdoret pér dicka gé éshté e afté té vazhdojé té jeté né njé nivel té cak-
tuar. Ditét e sotme géndrueshmeéria éshté kthyer né njé koncept gé lidhet
me proceset dhe veprimet pérmes té cilave njerézit ruajné burimet natyrore
né ményré gé té ruhet njé balancé e cila nuk lejon té ulet cilésia e jetés me
kalimin e kohés.

Tre shtyllat e géndrueshmeérisé gé pérmenden mé sipér pra ekonomia, sho-
géria dhe mjedisi né ményré informale shpesh njihen edhe si pérfitimi,
njerézit dhe planeti.

Procesi i té menduarit né ményré etike dhe té géndrueshme

Vendimarrja dhe té menduarit né ményré etike patjetér éshté njé rrugé e cila

ka si bazé pércaktimin e problemit. Né momentin gé jemi té qarté mbi ele-
mentét té cilét jané problematiké atéheré éshté realizuar faza kryesore dhe
ndér mé komplekset.

Etapa e dyté lidhet me verifikimin e fakteve. Ky hap nuk duhet nénvlerésuar
pasi shpesh heré shumé problem zhduken pasi &shté béré njé vlerésim mé i
detajuar i situatés ose mund té ndodhé gé situata té ndryshojé térésisht.

Mé tutje duhen identifikuar faktorét e dobishém té brendshém dhe té B

o

mi i té gjitha mundésive qé kemi pér té zgjidhur kété problem. Né kété rast \\\
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jashtém, pér té arritur mé pas né njé panoramé té mundésive gé kemi pér t
zgjidhur njé problem. (
Faza e rradhés dhe ndér mé té réndésishmet do té ishte testimi dhe vlerés

duhet t'i drejtojmé vetes pyetje si:

Ky opsion a éshté mé pak i démshmi nga té tjerat?

A do té doja gé kjo zgjidhje té shihej nga té gjithé?

Cfaré do té thonin kolegét e mi né raést se do ofroja kété zgjidhje?

A éshté kjo zgjidhje e orientuar nga rregullat e etikés sé kompanisé/ yendit
ku uné po punoj?
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Pasi ndigen kéto hapa, vjen momenti i vendimarrjes pér ta pérmbyllur pro-
cesin me pyetjen: A do té vihem uné mé sérisht pérballé njé vendimi té till€?

Si té pérdorim vlerat si njé filtér pér té na orientuar tek zgjedhja e qén-
drueshme?

Né momentin gé jemi té ndérgjegjshém se do duhet té€ marrim njé vendim
patjetér duhet té marrim né konsideraté disa elementi si konteksti/fak-
tet/situate; palét e interesit; vendimarrésit e tjeré; zgjidhjet e mundshme;
pérzgjedhja optimale. Disa nga elementet gé orientojné njé zgjedhje etike
dhe té géndrueshme jané vlera si besimi, respekti dhe té€ mos génurit dakort
pa pasur sulme personale. Gjykimi dhe paragjykimi jané gjithashtu ele-
menté té cilét duhen konsideruar. Zgjidhja e konfliktit duke pasur né
mendje vlerat do té sjellé gjithmoné njé rezultat mé té miré.

Shembuj té sjelljeve etike
Sjelljet etike mund té kategorizohen né katér grupe té médha té cilat jané:

NDERSHMERIA
SJELLJA
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Kultura e té sjellurit né ményré etike éshté ajo ¢faré e bén njé biznes dhe njé

lider té keté sukses e njékohésisht sjellja dhe qasja jo-etike e njé biznesi
mund té keté impakt negativ.

Shumé studime tregojné se kultura e kompanisé dhe génndrueshméria e
sjelljeve etike éshté ajo gé bén biznesin té ofrojé njé shérbim té cilésisé mé
té larté.




Duhet pasur parasysh se shérbimi éshté i domosdoshém por jo i mjaftue-
shém pér té pasur sukses.

Ndértimi i njé klime etike né ofrimin e shérbimit dhe sjellja etike e punon-
jésve pa mbikqyrje jané faktoré tregues té njé kulture biznesi me qasje etike.

Marrja e masave parandaluese pérpara se té ndodhin veprime ose sjellje jo
etike éshté nje element i réndésishém i cili mund té realizohet duke matur
heré pas here perceptimin e punonjésve lidhur me klimén etike té kompa-
niseé.

Njé lider tregon duke vepruar!

Kjo frazé na shérben pér té kuptuar se menaxherét dhe drejtuesit duhet té
jené ata té parét té cilét reflektojné té gjitha sjelljet etike duke treguar
ndershméri, drejtési, integritet dhe mirékuptim, pér té nxitur frymén e
kétyreé sjelljeve etike edhe tek punonjésit.

Té menduarit né ményré té géndrueshme

Aftésia pér t'u pérfshiré né ményré aktive né ndryshimet dhe sfidat sociale,
ekonomike dhe mjedisore né boté.

Fugia e té menduarit té ményreé té géndrueshme.

Qéndrueshmeéria i inkurajon njerézit, politikén dhe biznesin té marrin ven-
dime duke marré né konsideraté edhe brezat e ardhshém. Duke menduarné

kété ményré dhe duke vepruar né kété ményré ndikon né afatgjaté (pér dis LI

dekada) dhe nuk lejon gé té shihen vetém fitimet ose humbja afatshkurtér.

Disa modele té thjeshta té veprimeve té€ géndrueshme gé mund té béjmé né
pérditshmeéri:
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Qéndrueshmeéria né teknologji

Pérdorimi i pajisjeve teknologjite dihet se éshté gjithnjé né rritje. Pikérisht
kéto aparatura krijohen me minerale té nxjerra nga toka dhe nga minierat.
Procesi i minimit éshté shumé ndotés pér ambientin dhe shumé minera té
reja kané ndikuar tek shpyllézimi. Pér kété éshté e réndésishme té jemi té
ndéegjegjshém pér teknologjiné duke u pérpjekur té rezistojmé e té mos e
ndryshojmé celularin me model té ri cdo vitl Kompanité e sé ardhmes né
fushén e teknologjisé do té jené ato gé pérdorin panele diellore dhe energji
té rinovueshme.

Qéndrueshmeéria né botén e modeés

Moda sidomos moda e shpejté ose fast fashion fokusohet né shpejtési dhe
kosto té uléta pér té prodhuar koleksione té reja. Kjo gjé ka impakt negativ
né mjedis. Gjithashtu ka shumé mbetje tekstile dhe dhe veshje me fibra sin-
tetike té cilat kur lahen clirojné né ogeane mikroplastika. Né kété rast nése
njé kompani prodhon rroba me materiale mé rezistente ose edhe pambuk
té prodhuar né ményré té géndrueshme, krijohet njé zinxhir mé i géndrue-
shém prodhimi i cili pérdor mé pak kimikate toksike. Né industriné e modés
géndrueshmeéria lidhet edhe me aspektin social pasi éshté e ditur gé kjo
industri prodhon ne vende si Kina ose Bangladeshi ku nuk respektohen

gjithmoné kushtet e punés dhe pagat jané shumé te uléta. Kjo gjé ndikon né
uljen e cilésisé sé jetés sé kétyre personave dhe bén gé shpesh heré ata té
punojné thjesht pér té shlyer faturat e pér té mbijetuar. Kjo gjé kontribuon
né pabarazi dhe sipas studimit té Oxford, qé prej vitit 2018 té pasurit jané
béré mé té pasur dhe té varférit mé té varfér.




Qéndrueshmeéria né transport

Sipas raporteve 14% e emetimeve té gazit vijné nga industria e transportit dhe
kryesisht nga makinat e pérdorimit personal. Pra, kjo e dhéné nuk éshté ashtu
si¢c ne mund t'a imagjinonim; gé ky nivel ndotje vjen nga avionét ose anijet e
transportit.

Si rrjedhojé: nése njé makiné nuk éshté duke u pérdorur pér 4 ose 5 pasagjeré,
marrja e transportit publik éshté zgjedhja mé e géndrueshme. Gjithashtu le té
mos harrojmé qé edhe té ecésh ose té pérdorésh bicikleté.

Ményrat mé te sofistikuara pér té gené mé té ndérgjegjshém dhe té géndrue-
shém né kété aspekt jané edhe makinat elektrike (ose edhe ato me hidrogjen).
Gjithashtu jané edhe kompanité té cilat pér té ulur kété nivel ndotje po lejojné
punonjésit té punojné nga shtépia.
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